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1 Breve descrizione

Il cliente con statuto di speditore autorizzato (SA) desidera avviare la selezione via Internet
per una dichiarazione doganale di uno speditore non autorizzato, gia disponibile in e-dec
Esportazione ma non ancora selezionata. Lo SA pud anche awviare, in determinati casi, il
trasferimento nel sistema di transito. Lo SA comunica mediante il sistema “richiesta di sele-
zione e-dec e trasmissione di transito”, disponibile in Internet. L’applicazione & destinata agli
SA che non dispongono ancora dell’allacciamento a e-dec Esportazione.

1.1 Indirizzi Internet delle applicazioni
Indirizzo delllambiente di test per la selezione e il transito:

https://e-dec-web-a.ssl.admin.ch/edecSelectionAndTransit/

Indirizzo del’lambiente di produzione per la selezione e il transito:

https://e-dec-web.ssl.admin.ch/edecSelectionAndTransit/
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2 Preparazione

2.1 Certificato per il cliente / chiave privata PKCS12 file

Per impiegare le applicazioni di selezione e transito, occorre un certificato per il cliente e una
chiave privata (PKCS12 File). Questo certificato, allestito dall’Ufficio federale dell'informatica
e della telecomunicazione, ¢ rilasciato dall’autorita di certificazione “AdminCA-CD-T01".
All'indirizzo Internet
http://www.ezv.admin.ch/zollanmeldung/05042/05047/05068/05093/index.html?lang=it &
possibile scaricare le domande per le trasmissioni, compilarle e inviarle all’indirizzo indicato
nella domanda.

| clienti certificati per e-dec, dovrebbero gia disporre di un certificato.

2.2 Istallazione del certificato per il cliente e chiave privata

| clienti che dispongono di un certificato devono istallarlo nel browser. Questo certificato &
necessario affinché si possa identificare chiaramente il cliente nell'applicazione e affinché
ogni cliente possa modificare soltanto i propri dati.

L’istallazione e I'impiego del certificato funzionano diversamente a seconda del browser.

2.2.1 Preparazione in Internet Explorer 6

2.2.1.1 cliente Internet Explorer 6/7/8

Per istallare il certificato in Internet Explorer 6/7/8, cliccare su “Strumenti” e poi su “Opzioni
Internet”.

; intrazoll - - Microsoft Internet Explorer provided by BIT, OFIT, UFIT
File Modifica Visualizza Preferiti | Strumenti  ?

: Posta elettronica e news » |
@ Indietro ~ ,_J - | > ; A
. Gestione componenti aggiuntivi. ..

Inditizzo lé_’] http:ffintranet.ezv.admin.c  Sincronizza...

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra
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2(x

Generale | Privacy Contenuto lProgrammil

— Contenuto verificato

Consente di poter visualizzare solo pagine il cui contenuto
corrisponda ai criteri di classificazione selezionati.

Attiva... I |mpostazion... I

— Certificati

% Usare i certificati per identificare in modo univoco se stessi,
@l autorita di certificazione e autori.
Cancella stato SSLl | Certificati... I Autori... l

 Informazioni personali

memorizza i dati immessi in
precedenza e suggerisce
cormispondenze.

Microsoft Profile Assistant memorizza le Profilo... I
informazioni personali.

E Completamento automatico Completamento automaticol

ok | Aol | ppica |

2.2.1.2 Internet Explorer 9

Per poter installare un certificato in Internet Explorer 9, si deve selezionare & sulla parte
destra del menu e scegliere “Opzioni Internet”

R=R(L %]
i o &

Starnpa 2
File 3
Loom (100%) »
Sicurerza r
Wisualizza download CTRL+]

Gestione componenti aggiuntivi
Strurmenti di swiluppo F12
Wai ai siti aggiunti

|Dpzi|:|ni Internet

Infarrmazioni su Internet Explorer
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2.2.1.3 Istallazione del certificato per il cliente
Selezionare “Contenuto” e cliccare poi su “Certificati”

Opzioni Internet 0

Generalel Privacy Contenuto lProgrammil

21|

— Contenuto verificato

Consente di poter visualizzare solo pagine il cui contenuto
corrisponda ai criteri di classificazione selezionati.

Attiva... I |mpostazion...

— Certificati

% Usare i certificati per identificare in modo univoco se stessi,
@l autorita di certificazione e autori.

Cancella stato SSLI | Certificati... I Autori...

~ Informazioni personali

s Completamento automatico Completamento automalicol
3 memorizzai dati immessi in

precedenza e suggerisce

corispondenze.

Microsoft Profile Assistant memorizza le Profilo... I
informazioni personali.

ok | Aenula | gl |

Nella finestra “Certificati” cliccare su “Importa”
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Cliccare su “Avanti”.

Importazione guidata certificati - 5]

Importazione guidata certificati

Questa procedura quidata permette di copiare certificati,
elenchi di certificati attendibili ed elenchi di revoche di
certificati dal disco all'archivio certificati.

Un certificato rilasciato da un'Autorita di certificazione
conferma lidentita dell'utente e contiene informazioni
utilizzate per proteggere i dati o per stabilire connessioni
di rete protette. L'archivio certificati & 'area del sistema
dove i certificati sono archiviati,

Per continuare, scegliere Avanti.

< Indietro I Avanti > I Annulla

In questa finestra di dialogo selezionare, cliccando su “Sfoglia”, il file-p12 del certificato e
importare il certificare cliccando su “Avanti”.

Importazione guidata certificati ' x|

File da importare
Specificare il file da importare.

Mome file:

Sfoglia. .. |

Mota: & possibile memorizzare pid certificati in un singolo file nei sequenti Formati:
Scambio di informazioni personali - PKCS #12 (*.PFX, .P12)
Standard di sintassi dei messaaai crittografati - Certificati PKCS #7 (.P7B)

Archivio certificati serializzati Microsoft (*,.55T)

< Indietro I Avanti > I Annulla
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Inserire la password per il file del certificato.

Importazione guidata certificati _)5]

Password
Per mativi di sicurezza, la chiave privata & stata protetta da password.

Digitare la password della chiave privata,

Password:

[~ abilita protezione avanzata chiave privata. Attivando questa opzione si verra
avvisati ogni volta che si utilizzera la chiave privata da un'applicazione.

[ Contrassegna questa chiave come esportabile. Questa opzione consente di
eseguire il backup o di trasportare le chiavi in un secondo momentao,

< Indietro I Avanti > I aAnnulla

Salvare il certificato sotto “Certificati personali”.

Importazione guidata certificati . él

Archivio certificati
Gli archivi certificati sono le aree del sistema dove i certificati sono archiviati.

L'archivio certificati pud essere selezionato automaticamente dal sistema oppure &
possibile specificare il percorso per il certificato.

(" Selezionare automaticamente l'archivio certificati secondo il tipo di certificato
(¢ Mettere tuttii certificati nel sequente archivio

Archivio certificati:

Personale Sfodlia. ..

< Indietro I Avanti > I Annulla

8/23



Ritiro del risultato della selezione e comunicazione tramite Internet del transito

Cliccando su “Fine”, il certificato sara importato in Internet Explorer.

Importazione guidata certificati

Completamento dell'Importazione
guidata certificati

Importazione guidata certificati completata,

Impostazioni selezionate:

Archivio certificati scelto dall'utente  Personale
Contenuto PFx

Mome file E:\Sped 1 .AndreaS
< | i

< Indietro I Fine I annulla

Se listallazione del certificato si & conclusa con successo, si visualizza la seguente finestra:

L]
\l) Importazione completata,

2.2.1.4 Accettare il certificato server

Per lavorare con I'applicazione di selezione e transito, occorre accettare il certificato server.
Questo certificato € rilasciato dall’autorita di certificazione “AdminCA-CD-T01” per
*.ssl.admin.ch. Poiché il certificato server e il certificato per il cliente sono rilasciati dalla
stessa autorita di certificazione, € possibile utilizzare direttamente I'applicazione.
Consultare in Internet Explorer la pagina web dell’applicazione di selezione e transito (vedi

punto 1.1).
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2.2.2 Preparazione in Firefox

Per poter istallare in Firefox il certificato per il cliente e la chiave privata, cliccare su “Stru-
menti” e poi su “Opzioni”.

© Stariseile - Mozilla Firefox

Ele Modfica VYeusizzs Cronclogia  Sgondlibei EESEEEEIE 7
é c Q hepl Cerca sul web Chri
- ) asH L

. Diowrdosg Ch+]
(48] Pily visitati i Come iniare 2 Utime: notizie Companent] agoirtivi
© startsene B M comscedegierse  CiieMaiusce)

rifcirrmaciond suills p
‘ Por wisualizzars bUELT | contenuli o questa paging sof I ana

Ebmina i dabi personash ChriHsiusc = Care
Schmeizerische Eidgenossenschaft
u 9 Chpusan

Confédération swisse
Confederazione Swizzess
Confederaziun svizra

Piagiren inizinder | Mapoe del sito | Contefto | Ao

m Temi Infarmazionl doganall per le ditte Infermazieni doganall per | privati Docu

Fagina iniziabe

Nella finestra di dialogo “Opzioni” cliccare in alto a destra su “Avanzate”. Successivamente
selezionare “Cifratura” e cliccare infine su “Mostra certificati”.

o

d O xR B §F & ©

Principale Schede  Comtenubl  Applicazioni  Privacy  Sicurezza  Avanzabe

Generale| Rete  Aggiormamenti | Cifratura

Pratacoli
] usa s 3.0 Usa TLS 1.0

I Certificati ;

Guando un sito web richiede il mio certificato personale:
() Selegionane uno automaticamente (%) Chied ooni volta

| Mostra cerbFicati I i Elerichi di revoca ] I Verifica ] [ Dispositivi di sicurezza

o] (onte ] |

[
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Nella finestra “Gestione certificati” selezionare “Certificati personali” e cliccare su “Importa”.

) Geslione certificati

Certficati personall | Pergsone  Server | Autorits| Altro
Si possiedona caertificat da queshte organizzazoni cha attestano la propria identica:
Home certificsto Dispositive & sicurazzs Mt s=ride Scade il !
Imipagta

Selezionare il file-p12 del certificato e importare il certificato. Cliccare poi su “Aprire”.

Neme del file da ripristinare

Suchenin: | () Dwerses w ) ¥ -
" L Dvar gy
19 Sl SammEq-ohemeTs
Stz
wanendehe [
Diezkban

58

Mot itz
q Daisiname:  |Sped 1 AndeaSppf TREQSNIBETS ™
Matzvanikiumpet sty Fie PELCS12 " Bbbrschen
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Inserire la password per il file del certificato.

Inserimento passwaord gj

Inserire la password utilizzata per la copia di ripristing di questo
certificato.

Password:

| o« | [ aonue |

Se [l'istallazione del certificato si & conclusa con successo, si visualizza la seguente finestra:

Certificati @ chiavi private ripristinate correttaments,

2.2.2.1 Accettare il certificato server in Firefox 2

Per lavorare con I'applicazione di selezione e transito, occorre accettare il certificato server.
Consultare in Firefox 2 la pagina web dell’applicazione di selezione e transito (vedi 1.1). Si
viusualizza una finestra di dialogo con un avviso di sicurezza. Selezionare “Dieses Zertifikat
immer akzeptieren” e cliccare su “OK”.

Website zertifiziert von unbekannter Zertifizierungsstelle

Konnte die Identitat von *, <=l admin.ch als vertrauenswirdioe Website nicht bestatigen,

[ Magliche Grinde fir diesen Fehler:
- Ihr Browser erkennt die Zertifizierungsstelle nicht, die dieses Zertifikat herausgegeben hat,
- Das Fertifikat dieser Website ist auf Grund einer Server-Fehlkonfiguration nicht vaollstandiag,
- Sie sind mik einer \Website verbunden, die vorgibt, *,ssl,admin.ch zu sein, eventuel, um
Thre vertraulichen Informationen abzufangen,

Bitte melden Sie dieses Problem dem \Webmaster dieser Website,
Bevar Sie dieses Zertifikat akzeptieren, sollken Sie das Zertifikat dieser Website genau

(berpriifen. Machten Sie dieses Fertifikat akzeptieren, um die Website *,ssl.admin.ch zu
identifizieren?

| Zertifikat untersuchen. .. |

(%) Dieses Zertifikat immer akzeptieren
() Dieses Zertifikat bemporar (Fiir diese Sitzung) akzeptieren
() Dieses Zertifikat nicht akzeptieren und nicht mit dieser Website verbinden

(04 ] [ Abbrechen

2.2.2.2 Accettare il certificato server in Firefox 3

Per lavorare con 'applicazione di selezione e transito, occorre accettare il certificato server.
Consultare in Firefox 3 la pagina web dell’applicazione di selezione e transito (vedi 1.1). Si
visualizza una finestra di dialogo con un avviso di sicurezza. Cliccare sul link “Oppure & pos-
sibile aggiungere un’eccezione”.
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Connessione sicura fallita

AI e-dec-web,ssl.admin.ch utiizza un certificato di sicurezza non valido.

Il certificato non & affidabile in quanto 1 certificato dellautorita emittente non
affidabile.

(Codice di errore: sec_error_untrustad _issuer)

= Potrebbe frattarsi di un probéema nella configurazione del server oppure di un
tenitativo da parte di qualcuno di sostituirs al server stesso,

= 5@ & stato possibile connettersi a questo server in passato, il problema
potrebbe essere solo temporaneo. Si consiglia di riprovare pid tardi,

Qopure & possbile sogungere un'eccezione
Cliccare su “Aggiungi eccezione”.

= Connessione sicura fallita
| % J e-gec-web 55l admin.ch utlizza un certificato d sicurezza non valdo,

1 certificato non & affidable in quanto | certificato dell'autoritd emittente non &
Affidabie,

(Codice d errore: sec_amor_untrusted_issuer)

s Potrebbe trattarsi di un problema nela configurazione del server oppure di un
tentativo da parte di guacuno o sostituirs 3l server stesso.

s Se & stato possibile connettersi a guesto sarver in passsto, il problems
potrebbe essere solo temporanen. S consigha di riprovare pid tandi,

E sconsighsto sggungers uneccezione nel caso in cui 5 stis utlizzendo uns connessions non

completamente affidabie oppure s & la prima volta che quest avvis di sicurezza appaiono con
questo servet,

Allontanars da guesto sito I [.ﬁgglLr-;l BCCBZONE...

Nella finestra di dialogo “Aggiungi eccezione di sicurezza” cliccare su “Acquisisci certificato”.
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Apgiungi eccezione di sicurezza

Sl sta per modificare | modo incul Firefox dentfica questo sko.

! . Banche, negozi e altri siti pubblici afifidabili non ti chiederanno di fare
% questa operazione.

Server
Acguisisc cerbficato

L REL T s e -dec-veeb, s5l. admin . chfedecSelectionAndTransi

Stabo del certificsto
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3 Applicazione di selezione e transito

3.1 In generale

Lo strumento web “Selezione e transito” & composto da due elementi:

l'interfaccia per utenti atta a visualizzare il servizio (“richiesta di selezione e-dec e trasmis-
sione di transito”), disponibile in Internet, e

I'infrastruttura dell’e-mail DELL'UTENTE (interventi)! Come mai?

Se un invio e selezionato “bloccato”, I'ufficio doganale decide entro un termine determinato
se tale invio richiede un intervento o meno.

Tale decisione va inviata (via e-mail) esclusivamente all’'indirizzo che l'utente ha fornito in
occasione della domanda per e-dec Esportazione.

> In tal modo solo dopo aver ricevuto I'e-mail I'utente sa se l'invio pud essere asportato
0 meno. Senza l'ottenimento della liberazione occorre imperativamente contattare I'ufficio
doganale di controllo.

Lo strumento web “Selezione e transito” NON fornisce risposte in merito:

al termine d’intervento scaduto senza che sia effettuato un intervento (libera-
zione dell’invio);

all’'effettuazione di un intervento (invio bloccato per visita materiale);

alla conclusione di un intervento (liberazione dell’invio).

Tali messaggi possono essere inviati all'utente soltanto via e-mail.

Per maggiori informazioni tecniche relative alle procedure di blocco vedi in particolare i capi-
toli 2.3.1.9 - 2.3.1.11 della Descrizione dell’interfaccia e-dec dichiarazione doganale v 2 7.

Per un’integrazione ottimale della funzionalita nel’ambiente software esistente, il cliente de-
ve rivolgersi alla propria divisione informatica o al proprio fornitore di servizi.
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3.2

Maschera d’immissione

Inserire i seguenti dati nella maschera d'immissione per la selezione e il transito (vedi lllu-
strazione 1):

il numero dell’'ufficio doganale di controllo (p.es CH001251);
il proprio Trader Identification Number (TIN), ovvero il numero dello spedizioniere;

il numero di dichiarante

il numero della dichiarazione doganale di e-dec Esportazione (customsDeclaration-
Number), con il numero della versione, ad esempio: 09CHEE789012345678.01;

il TIN del’esportatore (dichiarante della dichiarazione doganale originale);
il trasferimento nel sistema di transito (selezionare o meno la casella);

il documento precedente:

genere di documento precedente (p.es. 740 = lettera di vettura nel traffico aereo);
numero di riferimento del documento precedente;

altre indicazioni supplementari.

Momento d'imposizione:

codice per la fase d'imposizione, p. esp. presentazione in dogana (1), predichiarazio-
ne (2), dichiarazione a posteriori (3), altri (99)

dati di base: edecDomains.xml/domains/domain[@name="declarationTime"]
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Confédération suisse
Confederazione Svizzera

Confederaziun svizra f_ it l:ﬁ e |

schweizerische Eidgenassenschaft _ =
Dipartimento federale delle finanze DFF

sAmministiazione federale delle dogane AFD

Pagina iniziale | Mappa del sito | Contatto | Indice | Domande frequenti | Aiuto Deutsch | Frangais

Italiano

m Informazioni per ditte | Informazioni per privati | Dichiarazione doganale L'AFD

e-dec esportazione

Richiesta di selezione e-dec e trasmissione del transito

. ufficio
doganale di
controllo

N. dello
spedizioniereTINADI

N. del dichiarante
Numero di

dichiarazione
d'esportazione e-

@ ® @0 ©

dec
N. dello
spedizioniere/TIN/ADI
esportatore
Genere
Documento Numero @
precedente
Indicazioni supplementari
Genere
Documenti / Numero
certificati @
presentati Data di emissione (gg-mm-aaaa)
Indicazioni supplementari
Fase

d'imposizione
Richiesta di selezione

[] Trasferimento nel sistema di transito

Inviare

Amministrazione federale delle dogane (AFD)

Version: DEV-1.29.0-SNAPSHOT-20130417-

Contatto Diritto 299

lllustrazione 1: maschera d’immissione per la selezione e il transito

3.3 Messaggio d’errore (lllustrazione 1. campidala7)

3.3.1 Campo No. 1: l'ufficio di controllo del SA non é corretto
L’immissione nel campo “Numero di dichiarazione d’esportazione e-dec” & errata: non & stato

immesso il corretto numero dell’'ufficio di controllo oppure il formato immesso € errato. |l for-
mato corretto €: CHnnnnnn (p.es. CH001251).
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3.3.2 Campo No. 2: il numero dello spedizioniere € errato; il mittente puo effettuare la
dichiarazione solo con il proprio numero di spedizioniere

L’'immissione nel campo “DA TIN” & errata: & stato immesso un TIN o un numero di spedizio-
niere errato.

3.3.3 Campo No. 3: il numero di dichiarante é errato; il mittente puo effettuare la di-
chiarazione soltanto con un no. di dichiarante valido.

L’immissione nel campo ,No. di dichiarante” & errata. E stato immesso un no. di dichiarante
errato.

3.3.4 Campo No. 4: il campo “Numero di dichiarazione d’esportazione e-dec” (con
numero della versione) non corrisponde al formato previsto.

L’'immissione nel campo € errata: il formato del numero di dichiarazione immesso € errato.
Il formato corretto €: numero di dichiarazione.numero della versione (p.es.
09CHEE789012345678.01).

3.3.5 Campo No. 4: il numero di dichiarazione non esiste

L’'immissione nel campo “Numero di dichiarazione d’esportazione e-dec” € errata: é stato
immesso un numero di dichiarazione non esistente nel sistema.

3.3.6 Campo No. 4: il numero di versione non & valido

L’'immissione nel campo “Numero di dichiarazione d’esportazione e-dec” € errata: non & stato
immesso il numero di versione corretto relativo alla dichiarazione. Occorre utilizzare il nume-
ro dell'ultima versione.

3.3.7 Campo No. 5: la presente dichiarazione doganale non é stata inviata dal cliente
doganale dichiarato

L’'immissione nel campo “Esportatore TIN” & errata. Occorre utilizzare il TIN o il numero di

spedizioniere dell’esportatore, prestando attenzione al TIN o al numero di spedizioniere di-

chiarato dall’esportatore.

Esempio:

nella dichiarazione I'esportatore ha indicato il suo TIN —> lo SA puo0 selezionare questa di-

chiarazione solamente indicando il TIN dell’esportatore;

nella dichiarazione I'esportatore ha indicato il suo numero di spedizioniere ->lo SA puo sele-

zionare questa dichiarazione solamente indicando il numero di spedizioniere dell’esportatore.

3.3.8 Campo No. 6: genere di documento precedente non valido secondo i dati di
base

L’'immissione nel campo “Documento precedente/Genere” & errata: & stato indicato un gene-
re di documento precedente non valido. Esempio: il genere per la lettera di vettura nel traffi-
co aereo e 740.
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3.3.9 Campo No. 7: genere di documento non valido secondo i dati di base

L’'immissione nel campo “Documenti / Certificati presentati” & errata: é stato indicato un ge-

nere di documento non valido. Esempio: il genere per la lettera di vettura nel traffico aereo e

740.

3.4 Lista d’esportazione ridotta

Se la richiesta di selezione e transito si € conclusa con successo, i link relativi alla lista

d’esportazione ridotta saranno disponibili in formato PDF per essere stampati e in formato
XML per edecResponse (vedi lllustrazione?2).

e-dec Export

e-dec Selektionsanfrage und Transit-Ubermittlung

Letzte Anfrage: 10CHEEDD0001764450.1 am 19.05.2010 10:26:57

Ausfuhrliste (PDF-Dateil

weitere Zollanmeldungen lbernehmen

Ausfubrliste (XML-Datei)

lllustrazione2: link relativi alla lista d’esportazione ridotta

L’lllustrazione3 mostra la lista d’esportazione per gli SA in formato PDF.

Ausfuhrliste

Domizil

GESTELLUNG

CH001251 BASEL ST. JAKOB DA UAG
18.05.2010, 16:30

Versender:

TC310
Holzikofenweg 36
CH 3003 Bern
Sped-Nr./TIN: 1000028

Spediteur:

Test ZV Spediteur
Testperson1

Holzikofenweg 36

CH 3003 Bern

Sped-Nr/TIN: 1000029

Nr: soapui-200100510-1439
Ref test_aza_2_3

Selektion:
Testspediteur
Testperson1
Monbijoustrasse 74
CH 3003 Bern
Sped-NrJ/TIN: 1000028

Packstiicke:

Rohmasse gesamt:

Bestimmungsland:

340
30'100.0
NL

10CHEE000001764450.1

1(1)

9101.9100

U — A—
Datei Bearbeiten Anzeige Dokument Werkzeuge Fenster Hilfe *
= 1/1 i ®® 2% -] [
"
Ausfuhrliste Definitiv

mn
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lllustrazione 3: lista d’esportazione ridotta in formato PDF
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L’lllustrazione 4 mostra 'edecResponse in formato XML.

<?xml version="1.0" encoding="UTF-8" ?>
- <SOAP-ENV:Envelope xmins:SOAP-ENV="http://schemas.xmlsoap.org/soap/envelope/">
<SOAP-ENV:Header />
- <SOAP-ENV:Body:>
- <selectionAndTransitResponse xmins:xsi="http://www.w3.org/2001/XMLSchema-instance" xmins="http://www.e-
dec.ch/xml/schema/edecResponse/v2" schemaVversion="2.3" xsi:schemalLocation="http:/ fwww.e-dec.ch/xml/schema/edecResponse/v2
http:/ /www.ezv.admin.ch/pdf_linker.php?doc=edecResponse_v_2 3">
- <goodsDeclarationAcceptance=
<traderDeclarationNumber>soapui-200100510-1439 </traderDeclarationNumber =
<traderReference >test_aza_2_3</traderReference=
<requestorTraderldentificationNumber>1000029</requestorTraderldentificationNumber =
<customsDeclarationNumber>10CHEEDDD001764450 </customsDeclarationMumber>
<customsDeclarationVersion=1</customsDeclarationVersion:
<acceptanceDate>2010-05-18</acceptanceDate>
<acceptanceTime>16:29:09</acceptanceTime:
<declarant:
<traderldentificationNumber>1000029 </ traderldentificationNumber=
<declarantNumber=1</declarantNumberz
</declarant=
<initiator=1 <finitiator=
<correctionCode>1</correctionCode >
- <goodsltem:
<traderltemID>1</traderItemID >
<customsItemNumber=1</customsIitemNumberz
<selectionResult=1</selectionResult>
</goodsItem=
</goodsDeclarationAcceptance:>
- =goodsDeclarationStatus>
<traderDeclarationNumber>soapui-200100510-1439 </traderDeclarationNumber =
<traderReference>test_aza_2_3</traderReference>
<requestorTraderldentificationNumber>1000029</requestorTraderldentificationNumber =
<customsOfficeNumber>CHO01251 </customsOfficeNumber>
<customsDeclarationiNumber=10CHEED00001764450-/customsDeclarationNumber=
<customsDeclarationVersion=1</customsDeclarationversion:
zstatusDate >2010-05-18</statusDate >
<statusTime=16:36:34</statusTime >
<status>203</status=>
<materialCheck=0</materialCheck
<release>1</release=
</goodsDeclarationStatus>
</selectionAndTransitResponse >
</SOAP-ENV:Body >
</SOAP-ENV:Envelope =

Illustrazione 4: edecResponse XML
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4 Problemi noti e possibili soluzioni

4.1 La pagina dell’applicazione non viene indicata in Internet
Explorer

41.1 Primasoluzione

Controllare l'indirizzo inserito. L’indirizzo per 'ambiente di test & https://e-dec-web-
a.ssl.admin.ch/edecSelectionAndTransit/, mentre quello per 'ambiente di produzione &
https://e-dec-web.ssl.admin.ch/edecSelectionAndTransit/. Prestare attenzione che l'indirizzo
inizi con “https” e termini con “/”.

4.1.2 Seconda soluzione

Dal 7 gennaio 2009 il server ha un nuovo certificato. E possibile che sul browser sia registra-
to quello vecchio.

Per controllare se il vecchio certificato server &€ ancora registrato, cliccare su “Strumenti /
Opzioni Internet / Contenuto / Certificati / Altri utenti”. Se vi & un certificato registrato presso
l'autorita di certificazione Admin-CA-Class2, cancellare questa registrazione (vedi lllustrazio-
ne 5: indicazione dei certificati).

Certificates

Intended purpose: | <all=

Personal | Other People |Intermediate Certification Autharities | Trusted Root Certificatior ¢ *

Issued To Issued By Expiratio,., = Friendh Mame
[=1* 55l admin.ch Admin-Ca-Classz 05.04.2009  <Mone

Certificate intended purposes

Close

lllustrazione 5: indicazione dei certificati
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4.2 SSL-Access Error 403 in Firefox

L’errore “SSL-Access Error 403” viene mostrato in Firefox anche se il certificato per il cliente
e stato istallato correttamente.

_«!:-:::» r SEL-Accasd Eiros 403
o uem
snizhtartzigraich,
Fenir 403 5 250 W sl g Tl
Fonlr 3037 Beonumozed bk mind benci gt
Fonka 403 13 Berameraniflaal s vorachad
Fanler 400,16 Eenumerze bl 15l nchi verrauenswindsg cder ungii g
Fankr 403,17 Berumaza ik atgelaulon odar noch rechi geilg
Francue
Emew sl 5 Frotpoobe S5 125 regens
Emaur 2037 Canlicat de chentregus
Errau 2% 13 A gy chanl i
Emaur 20315 Carilict du chan pon séoun sd ou son vado
Ervau 40517 CRNECH B RO n] DT 0 [ e il
CATE_LOCAL WWod Jan 14 01340 2002
SHL_CLENT_ 5 Dh A5 78155 51
SERWER_MAME BIIATM
SERVER_ADDE BT TRAT M
SEL_CLEMNT_S_DH MC=CHD=admi 0L sWa sse SaltentDUEAmmendungen'CH=Tasispadieur DRAVERH
Ve A ) m S O b 1 N ) o T oA b AT B L TN
BUICCEES

bt 200 14:35 38 20T GhT
a2 T 0 AT
SEL_PROTOCOL S5l

SEL_CPHER [ R4 5
SEL_CIFHER_LIEERETELE 133

lllustrazione 6: errore 403

4.2.1 Soluzione

Verificare se vi € una registrazione sbagliata in “Gestione certificati”. Sotto “Strumenti / Op-
zioni / Avanzate / Cifratura / Mostra certificati / Server” vengono mostrate tutte le registrazioni
del server. Cancellare le registrazioni con un indirizzo IP.

J Zertifikat-Manager : §| E|

Thre Zertifikate | Personen | Server | Zertifizierungsstellen | Andere |

Sie haben gespeicherte Zertifikate, die diese Server identifizieren:

Zettifikatsnanme Server Lebenszeit Lauft ab am

[= adrnin

* s=l, admin.ch 000.000.000.000: 343 Crauerhaft 29.12,2011
* ssl, admin.ch e-dec-web-a,ssl, admin.ch:443  Dauerhafk 29122011

men:lrtieren...] [E@Drtieren...] ’I:Elschen... ] [.ﬁ.gsnahme hinz

lllustrazione 7: indicazione dei certificati in Firefox
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