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Informazione  

Covid-19: procedura di emergenza e-dec --- gestione 

della carta 

 

A seguito della crisi da coronavirus, l’AFD sta apportando delle modifiche alla procedura di 

emergenza e-dec. 

In caso di guasto del sistema e-dec, e fino a nuovo avviso, l'operatore doganale invia il relativo 

“foglio di controllo in caso di guasto” insieme ai documenti accompagnatori via e-mail all'ufficio 

doganale competente. 

Quest’ultimo esamina i documenti ricevuti, ne valuta l’eventuale controllo materiale e comunica 

la rispettiva decisione all'operatore doganale in forma elettronica (via e-mail). 

Quando il sistema e-dec torna a funzionare e le dichiarazioni doganali sono state trasmesse 

con successo, l’operatore doganale ne informa il proprio ufficio doganale. 

I dettagli (indirizzo e-mail, oggetto, ecc.) vanno concordati direttamente con l'ufficio doganale. 


