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Zollkundenverwaltung (ZKV) 
 
Zertifikat in Windows 10 installieren / EDGE + Internet Explo-
rer  

 
 

1. Einloggen 
 
Loggen Sie sich mit Ihrer Benutzer-ID und dem Passwort in der ZKV ein. 
 
https://www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login 

 

 

 

2. Zertifikat installieren 
 

 
 

 
 

1 - Klicken Sie auf 
Kommunikationsd

aten

2 - Klicken 
Sie auf den 
Pfeil rechts

3 - Klicken Sie auf den 
Pfeil beim neuen 

Zertifikat

4 - Klicken Sie auf 
Zertifikat anzeigen 

/ Abspeichern

5 -Reg 
Datei 

installieren 
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https://www.zkv.ezv.admin.ch/zollkundenverwaltung/private/?login
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Wählen Sie das neue Zertifikat gemäss dem Erstellungsdatum und der Serien-
nummer (gleich wie in der E-Mail mit dem Zertifikats-Password) aus 

 
 

 
 
 
 

Klicken Sie auf Zertifikat anzeigen / abspeichern und installieren Sie es auf Ihrem 
Computer. 
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Benutzer von Internet Explorer und Edge müssen seit dem 01.02.2020 eine .reg-

Datei installieren. 

 

Sie können hier die Datei herunterladen. 
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https://www.ezv.admin.ch/dam/ezv/de/dokumente/ressourcen/blob-ohne-notbefore.zip.download.zip/blob-ohne-NotBefore.zip

