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ZKV in wenigen Schritten erklart

Zollkundenverwaltung - ZKV
( @ | Gestion des clients de la douane - GCD

Gestione dei clienti della dogana - GCD

1. Erstregistrierung mit der UID — Neukunde

1. Offnen Sie die Einstiegsseite der Zollkundenverwaltung:

0smmns:neEmgeromnscnan ) L
s S Eidgendssische Zollverwaltung EZV PR

Willkommen in der Benutzerverwaltung der EZV

Bitte melden Sie sich an.

Benutzer-ID | |

Passwort

Abbrechen

Passwort vergessen oder Konto gesperrt?

Benutzer-ID vergessen?

als Benutzer der Zollkundenverwaltung EZV registrieren F
Neue Unternehmens-dentifikationsnummer (UID) beantragén

Handbuch ZKV

Als Administrator bei EA Datenaustausch mit China registrieren

Handbuch EACN

Service-Center IKT

Gerne unterstlitzt Sie unser Support bei Problemen. Sie erreichen uns per Kontaktformular.

E-Mail: Service-Center IKT
Telefonnummer. +41 58 462 60 00,

2. Wabhlen Sie oben rechts die gewtlinschte Sprache und klicken Sie auf den folgenden
Link auf der Einstiegsseite:

+3 als Benutzer der Zollkundenverwaltung EZV reqgistrieren

Erstregistrierung mit UID -
Neukunde
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Nicht angemeldet Deutsch | Francais | taliano

Registrierung eines Unternehmens in der Zollkundenverwaltung EZV

Bitte geben Sie die Unternehmens-ldentifikationsnummer (UID) Ihres Unternehmens ein.

a_ uID: CHE111111111

Bisherige Zollkunden mit Sped-NrJ/TIN
Die UID darf nur registriert werden, wenn sie im Mapping der EZV aufgefiihrt ist!

“ Neue Zollkunden

Die UID darf nur registriert werden, wenn damit elektronische Dokumente bezogen, oder Zollanmeldungen (ohne Berechtigung ZE
oder ZV) Obermittelt werden!

Ich bestatige, dass die zu registrierende UID die oben aufgefihrien Bedingungen erfllt.

ve hxer

Geben Sie den obenstehenden Sicherheitscode in das Eingabefeld ein.
pehker

-
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3. Geben Sie im obersten Textfeld Ihre UID Nummer (Bsp. CHE111111111) ein.
Lesen Sie anschliessend die zutreffende Erklarung unterhalb fiir Bisherige /Neue

Zollkunden und bestatigen Sie bei Zutreffen die Aussage im Kastchen, um fortfahren
zu kdnnen.

Bitte beachten!
Vorlaufig konnen nur UIDs registriert werden, auf die eine der beiden Erklarungen
zutreffen.

5. Geben Sie den ,,Captcha” Sicherheitscode gemass Vorgabe in das gelbe Textfeld
unten links ein. (Bitte Gross-Kleinschreibung beachten!)

6. Klicken Sie auf Registrieren.

Erstregistrierung mit UID -
Neukunde
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Registrierung eines Unternehmens in der Zollkundenverwaltung EZV
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Erganzen Sie die Pflichtfelder (*). Fir die Erstregistrierung bendtigt das System ZKV die Angaben einer verantwortlichen Person.

Unternehmensdaten:

Kategorie:

uiD:

Name des Unternehmens:
Strasse:

Hausnummer:

PLZ:

Ort:

Kanton:

Land:

CHE

111111111
Muster Max AG
Bernstrasse
112

1202

Genéve

GE

Schwelz

7 ¢

| Personendaten:

Nachname:

Varmame:

E-Mail:
Adresszusatz/Abteilung:
Telefon-Nr.

Bevorzugte Sprache:

Muster

Max
Max@Muster.ch
031 326 52 36
Deutsch

.1 -

Abbrechen

Die Unternehmensdaten auf der linken Seite werden vom UID-Register automatisch

Ubernommen.

7. Geben Sie Ihre Personendaten (erster Benutzer-ZKV) ein.
8. Bestatigen Sie die Eingabe um die Registrierung abzuschliessen.

Bei erfolgreicher Registrierung werden die Logindaten (Login /Passwort) in den nachsten
Tagen per Post an die Adresse gemass UID-Register zugestellt. (Z.Hd. Des Benutzer ZKV)

Information
Detaillierte Beschreibungen

finden Sie in den
Handbichern:

Handbicher

Erstregistrierung mit UID -

Neukunde



https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home/zollanmeldung/anmeldung-firmen/zollkundenverwaltung-uid/kurzanleitungen-zkv-fuer-neukunden.html
https://www.ezv.admin.ch/ezv/de/home/zollanmeldung/anmeldung-firmen/zollkundenverwaltung-uid/handbuecher.html

