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9. Deklaranten erfassen und verwalten
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Zollkundenverwaltung

1 Ausgangslage

Damit mit den diversen Verzollungsberechtigungen, die in der Applikation Zollkundenverwal-
tung beantragt werden kdnnen, Zollanmeldungen nach e-dec/NCTS Ubermittelt werden kén-
nen, missen vorgangig Deklaranten erfasst werden. Nachfolgend wird beschrieben, wo die
Deklaranten eingesehen, erfasst und verwaltet werden.

Zurzeit bendtigt ausschliesslich die Basisrolle Fracht Deklaranten. Bei der Beantragung die-
ser Rolle werden Sie automatisch aufgefordert Deklaranten zu erfassen.

2 Facts

e Der Zollkunde ist fur die Erfassung und Verwaltung der Deklaranten verantwortlich.

e Die in der ZKV erfassten Deklaranten gelten sowohl fiir die Ubermittlungen nach e-
dec, als auch nach NCTS.

e Einmal erfasste Deklaranten sind fir alle in der ZKV beantragten Verzollungsberech-
tigungen gultig.

3 Deklaranten-Ubersicht

Durch Klick auf den Button ,Deklaranten” gelangen Sie zur Deklaranten-Ubersicht. In der
Ubersicht sind nachfolgend aufgefiihrte Infos einsehbar und folgende Funktionen aufrufbar:
Zollkunden Deklaranten - Ubersicht

Ubersicht Wahlen Sie einen Deklaranten aus, den Sie bearbeilen mochten oder erfassen Sie einen neuen Deklaranten.
Benutzer ZKV [ Kontaktpersonen
Suche nach Deklaranten-Nr. ~  beginnt mit  + || Suchen + -

Rollen Giltige Deklaranten: [/ [SCHA

Kommunikationsdaten

Abmelden |pekiaranten-nr. |Nachname |vorname Guiltig ab |Gultig bis
1 Muster Max 05.06.2014 31.12.2999 j

23 Rony Tominger 05.06.2014 |31.12.2999 j

56 Axel Zlle 05.06.2014 31.12.2999 ﬂ

Deklarant erfassen

3.1 Aktuell gultige Deklaranten

Hier sind alle aktuell gultigen Deklaranten der UID aufgelistet. Ein Deklarant bleibt solange
gultig, bis das BAZG oder der Zollkunde einen Deklaranten terminiert (,Gultig bis“ Datum ge-
setzt). Durch Klick auf = kann ein gultiger Deklarant bearbeitet oder geléscht werden. Die
Bearbeitung oder Léschung eines Deklaranten ist unter den Punkten 5 und 6 beschrieben.

3.2 Anzeige nicht mehr gultiger Deklaranten

Mochten Sie die nicht mehr gliltigen Deklaranten einer UID (gliltig bis Datum erreicht) einse-
hen, ist das Hakchen im Feld Gutige Dexaranten: I ywegzunehmen. Durch Klick auf den Button
»ouchen®, wird die Liste aktualisiert. Anschliessend werden alle Deklaranten angezeigt, bei
welchen das ,Glltig bis“ Datum erreicht wurde.

Tollkunden Deklaranten - Ubersicht

Ubersicht Wahlen Sie einen Deklaranten aus, den Sie bearbeiten mochten oder erfassen Sie einen neuen Deklaranten.

Benutzer ZKV [ Kontaktpersonen

Deklaranten Suche nach: Deklaranten-Mr. ~  beginnt mit = | Suchen +

Rollen Giltige Deklaranten-

Kommunikationsdaten

Abmelden Deklaranten-Nr. Nachname |Vomal11e Giiltig ab
34 Testuser Zwei 05.06.2014

06.06.2014 =
88 Testuser Drei 05.06.2014 §06.06 2014 | |/=

Deklarant erfassen
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Zollkundenverwaltung

3.

N

3 ,,Suchen® Funktion

Suche nach: PEIEENCHEVA ~

beginnt mit

*

Suchen + -

Mit der ,Suchen” Funktion kann nach ,Deklaranten-Nr.“, ,Nachname® oder ,VVorname*

gesucht werden.

Hier kann definiert werden, an welcher Stelle im Suchfeld gesucht werden soll.

Eingabe von Text oder Nummer, nach welcher gesucht werden soll.

Durch Klick auf den Button ,Suchen® wird die Suche gestartet

Mit den Buttons

Neuen Deklaranten erfassen

Durch Klick auf den Button

ein neuer Deklarant erfasst werden kann. Die Felder mit

Deklarant erfassen

Nachfolgend sind die verschiedenen Rubriken erklart:

* = kénnen weitere Suchkriterien definiert/entfernt werden.

offnet die Applikation eine Maske, in welcher
mussen ausgefillt werden.

Neuen Deklaranten hinzufiigen

MNachname:
Vorname:
Deklaranten-mr.:

Privat-Firmenadresse:

Land:
Geburtsdatum:
Giltig ab:
Gultig bis:

16.03.2015
31.12.2999

g
|~ |

Detaildaten Deklarant:

Nach- und Vorname

Deklaranten-Nr.

Privat- / Firmenad-
resse

Hier erfassen Sie den Namen und Vornamen des Deklaranten.

e Sie kdnnen eine Nummer zwischen 1-999 frei wahlen.
Eine einmal vergebene Nummer kann nicht mehr gewahlt
werden.

e Die erfasste Nummer ist sowohl fiir Ubermittlungen in
e-dec/NCTS massgebend.

e Strasse und Hausnummer

e Postleitzahl
e Ort

Erfassen Sie in diesem Feld die Privatadresse oder die Ge-
schaftsadresse des Deklaranten. Die Privat-/Firmenadresse
muss folgende Angaben enthalten:
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Zollkundenverwaltung

Land Wabhlen Sie das Land im Dropdown-Menu aus, in welchem sich
die Privat-/Firmenadresse befindet.

Geburtsdatum Sie kénnen das Geburtsdatum im Feld im Format TT.MM.JJJJ
selbst erfassen oder via das Kalendersymbol m definieren.

Gultig ab/bis: Hier sind Default méssig die Gultig ab/bis Daten eingetragen.
Diese Daten kdnnen bei der Erfassung nicht abgeandert wer-
den.

e Glltig ab = Tag der Erfassung des Deklaranten
e Gilltig bis=31.12.2999

Button Abbrechen

Mochten Sie die Erfassung des Deklaranten abbrechen, klicken Sie auf den Button ,,Abbre-
chen®. Die erfassten Daten werden nicht gespeichert und Sie kehren auf die Deklaranten-
Ubersicht zurtick.

Button Bestatigen

Nachdem Sie alle Detaildaten erfasst haben, kénnen Sie durch Klick auf den Button Bestéti-
gen, den Deklaranten speichern. Folgende Meldungen sind nach der Betéatigung maoglich:

¢ Werden nicht alle Pflichtfelder ausgefiillt oder unzulassige Eingaben vorgenommen.
wird nachfolgende Fehlermeldung angezeigt:

4 Filllen Sie bitte alle Pflichtfelder aus und korrigieren Sie unzuldssige Eingaben!

o Wourde die erfasste Deklarantennummer bereits einem anderen Deklaranten verge-
ben, kdnnen die Daten nicht gespeichert werden. Es wird nachfolgende Fehlermel-
dung angezeigt:

.Y Deklarantennummer existiert bereits

e Sind alle Pflichtfelder ausgefullt und existiert die Deklarantennummer noch nicht, wird
der Deklarant gespeichert. Die Detaildaten des Deklaranten werden angezeigt.

Deklarant - Detaildaten

0 Diese Deklarantennummer kann fiir die Ubermittlung von Zollanmeldungen friihestens am Tag nach der Efassung beniitzt
werden.

Deklaranten-Nr.: G

Machname: Muster

Vorname: Fritz

Privat-/Firmenadresse: Musterstrasse 13
3400 Musterstadt

Land: Switzerland

Geburtsdatum: 16.03.1964

Giiltig ab: 16.03.2015

Giltig bis: 31.12.2999

Bearbeiten Lischen Abbrechen
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Zollkundenverwaltung

Damit der erfasste Deklarant Zollanmeldungen tibermitteln kann, muss er in den Um-
O systemen e-dec/NCTS vorhanden sein. Die Weitergabe der Daten von ZKV nach e-

dec/NCTS kann bis zu 24 h dauern.

5 Deklarant bearbeiten

1. Wabhlen Sie in der Deklaranten-Ubersicht mittels Klick auf das Symbol =l denjenigen
Deklaranten aus, den Sie bearbeiten mochten.

(| )|

Deklaranten - Ubersicht

Sie kdnnen Deklaranten nur solange bearbeiten, bis das ,Glltig bis* Datum erreicht wird.
Anschliessend ist eine Bearbeitung nicht mehr mdglich.

Wahlen Sie einen Deklaranten aus, den Sie bearbeiten mochten oder erfassen Sie einen neuen Deklaranten.

Suche nach: Deklaranten-MNr. ~  beginnt mit

Gltige Deklaranten: [V

Deklaranten-Nr. Nachname

24 Rony
37 Muster
1 Axel

2. Die Detaildaten des Deklaranten werden angezeigt. Mittels Klick auf den Button Bearbei-

Vorname
Tominger
Fritz

Ziille

Suchen

ten konnen Sie die Detaildaten des Deklaranten bearbeiten.

+ =

Giiltig ab | Giltig bis
19.06.2014 31.12.2999 ?
11.06.2014 |31.12.2999 ||
05.06.2014 31.12.2999 ﬂ

Deklarant erfassen

Deklaranten-Mr.:
Machname:
Worname:

Privat-Firmenadresse:

Land:
Geburtsdatum:
Glltig ab:
Glltig bis:

Deklarant - Detaildaten

5
Tominger
Rony

Veloweg 23
3454 Velostadt

Switzerland
03.03.1990
16.03.2015
31.12.2999

I Bearbeiten I

Lischen Abbrechen

3. Sie haben die Mdglichkeit, nachfolgend aufgefiihrte Rubriken abzuandern:

¢ Nachname

e Privat-/Firmenadresse (Strasse, Hausnummer, Postleitzahl und Ort)

e Land

Die restlichen Detaildaten kbnnen nicht bearbeitet werden.
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Zollkundenverwaltung

Anderung von Deklarantendaten
Deklaranten-Mr.. 5
Machname: Tominger
Vorname: Rony
Privat-Firmenadresse; Veloweg 23
3454 Velostadt
Land: Switzerland hd
Geburtsdatum: 03.03.1930
Gultig ab: 16.03.2015
Gultig bis: 31.12.2999
Bestatigen Abbrechen

4. Anderungen speichern/nicht speichern

Nachdem Sie die Anderungen vorgenommen haben, kénnen Sie diese durch Klick auf
den Button ,Bestatigen” speichern. Die Anderungen werden gespeichert und in den De-
taildaten angezeigt.

Mochten Sie die Anderungen nicht speichern, klicken Sie auf den Button ,Abbrechen*.
Es werden wieder die urspriinglichen giltigen Detaildaten des Deklaranten angezeigt.

»

Deklarant I6schen

Sie kénnen nur diejenigen Deklaranten Iéschen, bei welchen das ,Glltig bis* Datum =
31.12.2999 eingetragen ist. Ist ein anderes ,Glltig bis“ Datum eingetragen, wurde der
Deklarant bereits durch das BAZG oder einen Benutzer ZKV terminiert. Solange das
,Gultig bis“ Datum der Terminierung noch nicht erreicht wurde, kann das BAZG die Ter-
minierung rickgangig machen. Wenden Sie sich in diesem Fall an Service Desk BAZG.

([ |

Wurde das ,Glltig bis“ Datum eines Deklaranten erreicht, kbnnen mit dieser Deklaran-
tennummer keine Zollanmeldungen mehr tbermittelt werden. Allerdings bleibt der Da-
tensatz aus Griinden der Nachvollziehbarkeit in der Applikation Zollkundenverwaltung
bestehen. Dadurch kann die Deklarantennummer eines geléschten Deklaranten nicht

wiederverwendet werden!

(|

1. Wabhlen Sie in der Deklaranten-Ubersicht mittels Klick auf das Symbol B denjenigen
Deklaranten aus, den Sie l6schen mochten.

Deklaranten - Ubersicht
Wahlen Sie einen Deklaranten aus, den Sie bearbeiten méchten oder erfassen Sie einen neuen Deklaranten.

Suche nach: Deklaranten-Nr. » beginnt mit Suchen + -

Giiltige Deklaranten: ¥

Deklaranten-Nr. Nachname Vorname Giiltig ab | Guitig bis

2 Rony Tominger 19.06.2014 31.12.2999 | = |

37 Muster Fiitz 11.06.2014 |31.12.2999 |3

56 Al Zalle 05.06.2014 31122999 |
Deklarant erfassen

2. Klicken Sie in den Detaildaten auf den Button ,Loschen”.
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Zollkundenverwaltung

Deklarant - Detaildaten

Deklaranten-Mr.: 5
Machname: Tominger
Varname: Rony

Privat-Firmenadresse: Veloweg 23
3454 Velostadt

Land: Switzerland
Geburtsdatum: 03.03.1990
Giiltig ab: 16.03.2015
Giiltig bis: 31.12.2099

Bearbeiten I Lischen I Abbrechen

3. Definieren Sie im Feld ,Ldschen ab®“ das Datum, ab welchem der Deklarant nicht mehr
gultig sein soll und somit keine Zollanmeldungen mehr Gbermitteln kann.

Durch Klick auf den Button wird ein Kalender gedffnet, in welchem Sie das ge-
wlnschte Loschungsdatum wahlen kdnnen.

Das gewahlte Loschungsdatum muss in der Zukunft liegen. Ansonsten wird bei der Be-
O statigung eine Fehlermeldung angezeigt.

Deklarant I6schen

Bitte bestimmen Sie, ab wann Sie den unten aufgefihrien Deklaranten Idschen wollen.

Deklaranten-Nr.: 24

Machname: Rony

Vorname: Tominger

Léschen ab: { 24.06.2014) @)

Bestatigen Abbrechen

4. Loschung speichern/nicht speichern

{8 Wenn Sie die Léschung speichern mochten, klicken Sie auf den Button ,Bestatigen®.
Sie gelangen zurtick auf die Deklaranten-Ubersicht. Beim betreffenden Deklaranten ist
das gewahlte Léschungsdatum im Feld ,Gultig bis* eingetragen.
Sobald das ,Giiltig bis“ Datum erreicht ist, kann der Deklarant keine Zollanmeldungen
mehr Gibermitteln und ist in der Deklaranten-Ubersicht bei den giiltigen Deklaranten nicht
mehr vorhanden.

Deklaranten - Ubersicht

Wihlen Sie einen Deklaranten aus, den Sie bearbeiten mdchten oder erfassen Sie einen neuen Deklaranten.

Suche nach: Deklaranten-Nr. = beginnt mit  ~ || Suchen + -

Giiltige Deklaranten: ¥

Deklaranten-Nr. Nachname Vorname |G|'..'|Itig ab | Giiltig bis

24 Rony Tominger 19.06.2014 24062014 =
37 Muster Fritz 11.06.2014 |31.12.2999 |[s]
56 Axel Ziille 05.06.2014 31122999 =]

Deklarant erfassen

2| Wenn Sie den Deklaranten nicht Iloschen mochten, klicken Sie auf den Button ,Abbre-
chen®. Sie gelangen zuriick zu den Deklaranten — Detaildaten. Das ,Guiltig bis“ Datum ist
weiterhin der 31.12.2999.
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Zollkundenverwaltung

7 Kontakt
Bei Fragen zur Anwendung Zollkundenverwaltung:

Service Desk BAZG
www.servicedesk.bazg.admin.ch

www.bazg.admin.ch
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