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1 Kurzbeschreibung

Die Zollkunden kénnen mit der Anwendung ,Dokument GUI“ Veranlagungsverfigungen,
Ruckerstattungen und Bordereaux Uber ein Web-GUI beziehen.

Sie kénnen einzelne Rickerstattungen, Veranlagungsverfigungen und Bordereaux abholen
oder eine Listenabfrage mit unterschiedlichen Suchkriterien starten. Mit dem Resultat der
Listenabfrage kann der Benutzer direkt die ausgewéhlten Dokumente als XML und PDF her-
unterladen.

Fur den Zugriff auf die Applikation ist ein Zollkunden-Zertifikat nétig. Zertifikate fur e-dec
kénnen Uber die Anwendung Zollkundenverwaltung (ZKV) oder beim Kunden Service Center
der EZV beantragt werden.

Der Zollkunde kann alle Dokumente abholen, fiir die er bezugsberechtigt ist.

1.1 Internet-Adressen der Applikation
Die Internet-Adresse der Abnahme-Umgebung (Test) fur das ,Dokument GUI* lautet:

https://edec-web-a.bfi.admin.ch/edecDocumentGui/Die Internet-Adresse der produktiven
Umgebung fiir das ,Dokument GUI* lautet:

https://e-dec-web.ssl.admin.ch/edecDocumentGui/

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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2 Vorbereitung

2.1 Zollkunden-Zertifikat / PKCS12 File

Wenn Sie die ,Dokument GUI*-Applikation verwenden méchten, brauchen Sie ein Zollkun-
den-Zertifikat und einen Private Key (PKCS12 File). Dieses Zertifikat kann vom Kunden Ser-
vice Center der EZV oder Uber die Applikation Zollkundenverwaltung (ZKV) beantragt wer-
den. Esmuss von der Certificate Authority (CA) ,AdminCA-CD-T01" bzw. der neuen Swiss
Government RegularCAO1 ausgestellt worden sein.

Wenn Sie bereits fur e-dec Import oder Export zertifiziert sind, sollten Sie das Zollkunden-
Zertifikat bereits haben.

2.2 Installation des Zollkunden Zertifikats und Private Key

Wenn Sie das Zollkunden-Zertifikat haben, missen Sie dieses im Browser installieren. Die-
ses Zertifikat wird bendétigt, damit in der Applikation der Zollkunde eindeutig identifiziert wer-
den kann und jeder Zollkunde nur die eigenen Dokumente abholen kann.

Die Installation und Verwendung des Zertifikats funktioniert bei den verschiedenen Browsern
unterschiedlich.
2.2.1 Vorbereitung im Internet Explorer 6 und 7

2.2.1.1 Installation des Zollkunden-Zertifikates

Um im Internet Explorer 6/7 das Zertifikat zu installieren, missen Sie unter ,Extras” den Me-
ndpunkt ,Internetoptionen” auswahlen.

; admin.ch - Startseite - Microsoft Internet Explorer provided by BIT, O
Datei  Bearbeiten  Ansicht  Eavatiten | Extras 2

\ . \ A Mail und Mews 4
Firick - - lﬂ |:L|
4 \—F’I L™ o Popupblocker r
Adresse iéj htkp: [ s, admin, chy add-Cns verwalten, ..
Synchronisieren. .

Schweizerls.che Ei.tlgencrssensch Sur Jes [MerEEe
Confédération suisse

Caonfederazione Svizzera
Confederaziun svizra

A

Auf der Registerkarte ,Inhalte” klicken Sie die Schaltflache ,Zertifikate” an.
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Internetoptionen 2=l

.&Ilgemeinl Sicherheitl Datenschutz  [nhalke I Erweiterll

 Inhaltzratgeber

Filter helfen lhnen bei der K.ontrolle der Intermetinhalke, die auf
diezem Computer angezeigh werden konnen.

Einztellungen... |
— Zertifilkate

% YWenwenden Sie Zertifik ate, um sich zelbst, Zertifizierungs-
@l agenturen und Herausgeber zuverlazzig zu identifizieren.

S5L-Status lazchen Zertifikate... Herauzgeber... |

— Personliche Informationen

lhre Eingaben gezpeichert und
[ bereinstimmungen vorgeschlagen,

g kit Autoervallstandigen werden Autovervallstindigen. . |

Microsoft Profil-bzsistent zpeichert Profil_ |
lhre perzonlichen |nfarmationen. =

ok, | ﬁﬁ.hhlechenl UI_:nemehmenl

Im Dialogfenster ,Zertifikate® klicken Sie die Schaltflache ,Importieren an.

Beabsichtigter Zweck:

Eigene Zertifikate I.ﬁ.ndere Personen | Iwischenzertifizierungsstellen | Yertrauenswirdige ;4 I ’I

Ausgestell: fir I Ausgestelt von I Grilkig bis I Angezeigker Mame I

Importieren... || Exportieren, .. EmtFernen Erweiterk...

Beabsichtigte Zwecke des Zertifikats

anzeigen

Schliefien

L

Im nachsten Dialogfenster klicken Sie die Schaltflache ,weiter” an.
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Zettifikatsimport-Assistent x|

Willkomimen

Dieser Assiskent hilft Ihnen beim Kopieren von
Zertifikaten, Zertifikatsvertrauenslisten und -sperrlisten
wom Datentrager in den Zertifikatspeicher,

Ein Zertifikat wird won einer Zertifizierungsstele ausgestell
und dient der Bestatigung Threr Idenkitat, Zertifikate
enthalten Informationen fir den Datenschutz oder FOr den
fwfbau sicherer Metzwerkyerbindungen. Ein
Zertifikatspeicher ist der Swstembereich in dem Zertifikate
gespeichert werden,

flicken Sie auf "weiter”, um den Worgang fortzusetzen,

= Zurick

abbrechen |

Im nachsten Dialogfenster missen Sie mit der Schaltflache ,Durchsuchen® die p12-Datei
ihres Zertifikates auswahlen und mit der Schaltflache ,Weiter” das Zertifikat importieren.

Zettifikatsimport-Assistent x|

Importdateiname
Geben Sie die zu importisrende Datei an.

Dakeinarne:

Durchsuchen. .. |

Hirweis: Es kiinnen mehrere Zertifikate in einer einzigen Datei in folgenden Farmaten
gespeichert werden:

Privater Informationsaustausch - PKCS #12 (PR, . P12}
Syntaxstandard krvptografischer Meldungen - "PKCS #7"-Zertifikate (.P7E)

Microsoft Setieller Zertifikatspaicher (.S5T)

< Zurick I eiter = I abbrechen |

Im nachsten Dialogfenster miissen Sie das Passwort fiir die Zertifikatsdatei eingeben.

6/24
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Zettifikatsimport-Assistent x|

Kennwort

Der privake Schlissel wurde mit einem Kennwort geschitzt, um die Sicherheit zu
gewahrleisten.

Geben Sie das Kennwark Fiir den privaten Schlissel ein.

Eenmmaark:

™ Hohe Sicherheit fir den privaten Schlissel sktiviersn, Immet wenn der private
Schliissel wan einer Amwendung verwendet wird, werden Sie zur Eingabe
aufgefordert, wenn Sie diese Option akkivieren.,

[ schliissel als exportierbar markieren, Dadurch kinnen Sie Thee Schiissel zu
ginem spateren Zeitpunkt sichern bzw. Oberflbren.

< Zurick I \eiter = I abbrechen |

Im nachsten Dialogfenster wahlen Sie den Speicherort des Zertifikates ,Eigene Zertifikate*
aus.

Zettifikatsimport-Assistent x|

Zertifikatspeicher
Zertifikatspeicher sind Systembereiche, in denen Zertifikate gespeichert

Windows kann automatisch einen Zertifikatspeicher auswahlen oder Sie kénnen einen
Pfad fir die Zertifikate angeben.

" Zertifikatspeicher automatisch auswahlen {auf dem Zertifikatbyp basierend)

{* Alle Zertifikate in Folgendem Speicher speicherni

Zertifikatspeicher:

Eigene Zertifikate Durchsuchen. .. |

< Zurick I eiter = I abbrechen |

Im nachsten Dialogfenster klicken Sie die Schaltflache ,Fertig stellen” an und das Zertifikat
wird in den Internet Explorer importiert.

7124
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Zettifikatsimport-Assistent x|

Fertigstellen des Assistenten

Der Zertifikatsimport-Assistent FOr die wurde erfolgreich
abgeschlossen.

Sie haben Folgende Einstellungen ausgewahilt:

‘om Benutzer gewahlter Zertifikatspeicher  Eigene Zertif
Inhalk PF

Drateinamme Ciovsworkle
1| | 1

< Zurick I Fertig stelen I abbrechen |

Wenn die Installation des Zertifikates erfolgreich war, erscheint folgendes Fenster:

Zertifikatsimport-Assisk X|

\],:) Der Imporkvorgang war erfolgreich,

2.2.1.2 Serverzertifikat akzeptieren

Wenn Sie mit der ,Dokument GUI“-Applikation arbeiten méchten, missen Sie das Zertifikat
vom Server noch akzeptieren. Das Serverzertifikat ist von der Certificate Authority ,Admin-
CA-CD-T01* ausgestellt fir *.ssl.admin.ch. Da das Serverzertifikat und das Zollkunden-
Zertifikat von derselben Certificate Authority ausgestellt wurde, kénnen Sie die Applikation
direkt verwenden.

Rufen Sie im Internet Explorer die Web-Seite von der ,Dokument GUI“-Applikation auf (siehe
1.1).

2.2.2 Vorbereitung im Firefox

Um im Firefox das Zollkunden-Zertifikat und den Private Key zu installieren, miissen Sie un-
ter ,Extras“ das Untermenu ,Einstellungen® aufrufen.

8/24
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¥JEFD - Intranet EFD - - Mozilla Firefox
Datei Eearbeiten  Ansicht  Chronik  Lesezeichen | Extras  Hilfe

g I ! Web-3uche Skrg+K
- C' M L &7 | http:ffintrar

Downloads Skrg+J -
|.2] Mast visited Add-ons
p P
@ Dizable = & Cookiss | €55+ |2 | Farms = | Sprachen C
Schwaizerischa Sidgenossenschalt Web Developer ]
U Canfédérstion duine .
Confederazione Svizzera FlrEbuQ *
b b otk Fehlerkonsole Strg+Urnschalk+1
Seiteninformationen il

Startseite | Ubersicht | Kontskt | Meine Einstellungen | F

m Personal | Fachinformati

Private Daten loschen...  Strg+Umnschalk+EntF

Einstelungen. ..

EFD Internet j auzwahlen  Modify Headers

Tamper Data

|

Klicken Sie im Dialogfenster ,Einstellungen® rechts oben auf ,Erweitert®. Wahlen Sie an-
schliessend die Registerkarte ,Verschlisselung“ und klicken Sie auf die Schaltflache ,Zertifi-
kate anzeigen®.

Einstellungen x|

Allgenmein Tabs Inhalt  Arwendungen  Datenschutz Sicherbeit  Erweitert

Aligemein | Netzwerk | Update  Verschissslung |

~ Protokolle

¥ 3551 3.0 verwenden ¥ TLS 1.0 verwenden

— Zertifikate

Wenn eine YWebsite nach dem persanlichen Sicherheitszertifikat verlangt:

{ Automatisch eins wahlen % Jedes Mal fragen

Zertifikake anzeigen Revocation-Listen Walidierung kryptographie-Module

I I Abbrechen | Hilfe |

Wahlen Sie im Dialogfenster ,Zertifikat-Manager“ die Registerkarte ,lhre Zertifikate“ und kli-
cken anschliessend auf die Schaltflache ,Importieren®.
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ol

Thre Zertifikate | Personen I Server I Zertifizierungsstellen | Andere I

Sie haben Zertifikate dieser Organisationen, die Sie identifizieren:
Zertifikatsname | Krvptographie-Modul | SEriEnnUmmer | Lauft ab am | E‘3|
ansehen... Sicherr... Alle sichern... Importieren... Laschen...

Im néchsten Dialogfenster missen Sie die p12-Datei ihres Zertifikates auswahlen und mit
der Schaltflache ,,Offnen® das Zertifikat importieren.

Dateiname zum Wiederherstellen il
B2 G

D ateiname: I j Qffren I
D ateityp: | PECS12-D ateien =] Abbrechen |
F

Im nachsten Dialogfenster missen Sie das Passwort fir die Zertifikatsdatei eingeben.
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Passworteingabe-Dialog x|

Bitte geben Sie das Passwort gin, das verwendet warde, um
dieses Zertifikats-Backup zu werschlisseln,

Passwoart:

Ok I abbrechen |

Wenn die Installation des Zertifikates erfolgreich war, erscheint folgendes Fenster:

warnung x|

' Thre Sicherheitszertifikate und privaten Schlissel worden erfolgreich wiederhergestelk,

.

2.2.2.1 Serverzertifikat im Firefox 2 akzeptieren

Wenn Sie mit der ,Dokument GUI“-Applikation arbeiten mdchten, missen Sie das Zertifikat
vom Server akzeptieren.

Rufen Sie im Firefox 2 die Web-Seite der ,Dokument GUI*-Applikation auf (siehe 1.1). Es
wird ein Dialogfenster mit einem Sicherheitshinweis angezeigt. Wéahlen Sie die Einstellung
,Dieses Zertifikat immer akzeptieren“ und klicken Sie in diesem Dialogfenster die Schaltfla-
che ,OK".

Website zertifiziert won unbekannter, Zertifizierungsstelle

Konnte die Identitat won *,ssl, admin.ch als vertravenswirdige Website nicht bestatigen,

3 Magliche Gronde Fir diesen Fehler:

- Thr Browser erkennt die Zertifizierungsstele nicht, die dieses Zertifikat herausgegeben hat,
- Das Zertifikat dieser Website ist auf Grund einer Server-Fehlkonfiguration nichk vollstandig.
- 5ie sind mik einer Website verbunden, die worgibt, *.ssl,.admin.ch zu sein, eventuell, um
Ihre vertraulichen Informationen abzufangen,

Bitke melden Sie dieses Problem dem Webmaster dieser Website,
Bevor Sie dieses Zertifikat akzeptieren, sollken Sie das Zertifikat dieser Website genau

dberprifen. Machten Sie dieses Zertifikat akzeptieren, um die Website *,ssl,admin.ch zu
identifizieren?

| Zertifikat untersuchen. .. |

{(*) Dieses Zertifikat immer akzeptieren
() Dieses Zertifikat temporar (Fir diese Sikzung) akzeptieren
) Dieses Zertifikat nicht akzeptieren und nicht mit dieser Website verbinden

oK ] [ Abbrechen

2.2.2.2 Serverzertifikat im Firefox 3 akzeptieren

Wenn Sie mit der ,Dokument GUI“-Applikation arbeiten mdchten, missen Sie das Zertifikat
vom Server akzeptieren.

Rufen Sie im Firefox 3 die Web-Seite von der ,Dokument GUI*-Applikation auf (siehe 1.1).
Es wird eine Seite mit einem Sicherheitshinweis angezeigt. Klicken Sie auf den Link ,Oder
Sie kénnen eine Ausnahme hinzufugen®.
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E = | Sichera Verbindung fehlgeschlagen
a-dac-wab-a.s:ladmin.ch verwendat en unglitiges Sicherhemtszertifkat.

Dram Zertikak wind richt werraot, wel dem Aussteler-Zerbflaat micht wermaut
wird.

(Faflercoda: ses_arar_untrnstad_Bsier)

= Dy borrbe e Prablem mit der Korfiourstion s Serers s, oder jemard
wall sich aks chasar Sarer

& Wermn Se mit diesem Sorver 0 der Yergangenhet erfokyreich Verbndungen
hersteden bonnken, & dar Fehler eventuel nur wonmbamehend, und S
kibrinen £ speier nocimats viersuechizn,

Ouder Sk Snren eire Sunabe hingufigen

Klicken Sie auf der nachsten Seite die Schaltflache ,Ausnahme hinzufligen® an.

E = | Sichera Verbindung fahlgeschlagen
a-dac-web-a.ssladmin.ch verwendet en ungliiges Skcherheftszertfkat.

DCham Zertikat wind richt vertraot, wel dem Adssteler-Zerbficat nichl veriraut
wird,

Feflercnda: sac_avar_unmnstsd_gsen

w Dus bobrwibe an Prablem mit der Korbourstion des Samers s, odier pemsred
wall sich: als chasar Sarver asgeban

& Wenn Se mi desem Sorver 0 der Veigengenhet orfolgrech Verbrndunigen
Ferstelen bomnten, kb der Febber evermusl rur vonlbarpehend, und Sis
kirren e queter nocmaks viersuchs,

Sh B i Aunshire Fingulflegen, winh Se ekt shashades Vel sy n dia Siherkust [l
abbuedien Yerhancung haben oo wenn S bishes kene 'Wamong fr diesen Server echaken

‘Wehste werlazsan! | |-l'l..undll1a|'rwfuwn ]

Im Dialogfenster ,Sicherheits-Ausnahmeregel hinzufigen® klicken Sie die Schaltflache ,Zerti-
fikat herunterladen® an.
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Sicherheits-Ausnahmeregel hinzufiigen

Hiermit Ubergehen Sie die Identifikation dieser Website durch Firefo,

. Seriose Banken, Geschifte und andere Gffentliche Seiten werden Sie nicht
‘r—‘ bitten, Derartiges zu btun.

Server

chionand | [;ertifikat herunterladen

Adresse; | tbps: |ie-dec-web-a. 55, admin. chiedecSele:

Zertifikat-Status

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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3 Dokument GUI Applikation

Die Applikation Dokument-GUI teilt sich in zwei Bereiche. Links ist der Bereich um die Such-
kriterien einzugeben. Rechts ist der Bereich mit den Suchresultaten und der Mdglichkeit, die
ausgewahlten Dokumente herunterzuladen.

Folgende Suchmdéglichkeiten bestehen:

e Liste von Belegen suchen

e Einzelne Belege suchen

e Liste von Bordereaux suchen
e Einzelne Bordereaux suchen

Im Dokument GUI werden Veranlagungsverfigungen und Riickerstattungsbelege als Belege
bezeichnet.

3.1 Listevon Belegen suchen

Die Suchkriterien hier sind: Rolle, Sped-Nr./TIN/UID, Dokumenttyp, Exporteur Sped-
Nr./TIN/UID, Kontonummer, Ausstellungsdatum von/bis.

Suchkriterien mit * sind Mussfelder. Je nach Rolle, kdnnen weitere Felder obligatorisch oder
aber nicht verfligbar sein.

e Rolle, Sped-Nr./TIN/UID, Dokumenttyp und Ausstellungsdatum von/bis sind Mussfel-
der

e Der Dokumenttyp enthdlt - abhangig von der Rolle - unterschiedliche Auswahlmog-
lichkeiten:

o Rolle ,Zollanmelder* - Import oder Export Dokumente
o Rolle ,Kontoinhaber* = nur Import-Dokumente
o Rolle ,Versender * 2 nur Export-Dokumente

e Die Exporteur Sped-Nr./TIN/UID darf nur angegeben werden bei der Rolle ,Zollan-
melder’ und der Auswahl des Dokumenttyps ,Veranlagungsverfigung Export'.

e Bei der Rolle Zollanmelder und der Auswahl eines der Import-Dokumenttypen kann

die Kontonummer als zusatzlicher Filter angegeben werden. Bei der Rolle ,Kontoin-
haber‘ ist die Kontonummer ein Mussfeld.

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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Abbildung 1: Liste von Belegen Suchen

3.1.1.1 Fehlermeldungen

Schweizerische Fidgenossenschatt
Canfédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Benutzer : Integrationstest Spediteur
VQ8Fos

) Liste von Belegen suchen

Ralle* @ Zollanmelder

(© Kontainhaber

@) Versender
Sped-N/TINUID = 1000054
Dokument Typ * Alle Import Dokumente

Kontonummer

Ausstelungsdatum (dd-mm-yyyy)

02-10-2014 ]

von*

08-10-2014 =

bis * (max. 10 Tage)

() Einzelnen Beleg suchen
() Liste von Bordereaux suchen

) Einzelnen Bordereau suchen

© 2011 Eidgendssische Zollverwaltung EZV

Belege gefunden: 6

Zollanmeldungsnummer. Version Typ Konto Nr

14CHEIN00000363338.3 Veranlagungsverfiigung Zoll 07.10.2014 25750 [0
14CHEI 363338.3 Ver it MWST 07.10.2014 25750 | O
14CHEI )36, .2 e Zoll 06.10.2014 25750 )
14CHEI )36 .2 Ver i MWST 06.10.2014 257150 [
14CHEIN00000363338.2 Riickerstattungsbeleg MWST  07.10.2014 25750 [
14CHEI000000363338 2 Riickerstattungsbeleg Zoll 07.10.2014 257150 )

Download

PDF anzeigen
PDF anzeigen
PDF anzeigen
PDF anzeigen

PDF anzeigen

IIIIII‘
=]
=]

PDF anzeigen

Version :

Eidgenossisches Finanzdepartement EFD

...Edgem‘:‘ssische Zollverwaltung EZV

Deutsch [Frangais [italianc

REL-1.21.0-20141014-0948

1

Bei der Abfrage des gesuchten Dokumenttyps wurde ein Fehler festgestellt: Spediteur-
nummer falsch; der Absender darf nur mit seiner eigenen Spediteurnummer anmelden.

Das Datumintervall muss innerhalb von 10 Tagen sein.

"Von-Datum" darf nicht grésser als das "Bis-Datum” sein.

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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3.2

Einzelne Belege suchen

Die Suchkriterien hier sind: Sped-Nr./TIN/UID, Dokumenttyp, Zollanmeldungsnummer, Ver-

sion.

Suchkriterien mit * sind Mussfelder.

Schweizerische Fidgenossenschatt
Confédération suisse

o Liste von Belegen suchen

Bundeswverwaltung admin.ch

Eidgenossisches Finanzdepartement EFD

Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Deutsch |Frangais [italians

Benutzer : Integrationstest Spediteur
WORBFSS

Belege gefunden: 2

) Einzelnen Beleg suchen Zollanmeldungsnummer. Version Dokument Typ Konto Hr PDF
Sped-NUTINUID ™ 1000054 14CHEIDOOO03434950.1 Weranlagungsverfigung Zoll 15.07.2014 /750 O PDF anzeigen |
Bokument Typ e j 14CHEIDODO03434950.1 Weranlagungsverfigung MWST  15.07.2014 2750 O PDF anzeigen |
Zollanmeldungsnummer* 14CHEIDOOO03434950 Dawmload
Warsion

ot |
O Liste von Bordereaux suchen

O Einzelnen Bordereau suchen

Version: DEW- FSHOT-201409

@ 2011 Eidgen¢ssische Zollverwaltung EZV

Abbildung 2: Beleg suchen

3.2.1 Fehlermeldungen

wBidgendssische Zollverwaltung EZV
i -t B

1 | Spediteurnummer falsch; der Absender darf nur mit seiner eigenen Spediteurnummer
anmelden.

2 | Die Kombination der Zollanmeldung mit dem angefragten Dokumenttyp ist nicht giltig.

3 | Die gesuchte Zollanmeldung ist noch nicht im erlaubten Status

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx

16/24



Elektronische Dokumente tber Web-GUI beziehen

3.3 Liste von Bordereaux suchen

Die Suchkriterien hier sind: Sped-Nr./TIN/UID, Kontonummer, Verarbeitungszentrumsnum-
mer, Dokument Status, Austellungsdatum von/bis.

Suchkriterien mit * sind Mussfelder.

Bundeswverwaltung admin.ch
Schweizerische Fidgenossenschatt - . .
Canfédération suisse % Edgenossisches Finanzdepartement EFD
Confederazione Svizzera - / . o
Confederaziun svizra : . —. wBidgendéssische Zollverwaltung EZV
a: | g — T —
) Devtsch |Frangais |Ital
Benutzer ; Integrationstest Spediteur ut=ch [Frangais [italiano
WBFSS
() Liste von Belegen suchen Gefundene Bordereaux: 2
() Einzeinen Beleg suchen Bordereaux Nr  Datum  KontoHr  Status  Download POF
() Liste von Bordereaus suchen 48633 1507.2014 10000 Gelesen [T PDF anzeigen
Sped-NUTINUID 1000054 43632 15.07.2014 10000 Ungelesen [~ PDF anzeigen
Kontonummer ™ 10000
Download
Warabeitungszentrumsnummer 72
Dokument Status Ale j

Ausstellungsdatum (dd-mm-yyyy)

. 15-07-2014 =
von

. 15-07-2014 )
bis

Reset |

o Einzelnen Bordereau suchen

© 2011 Eidgendssische Zollverwaltung EZV Version: DEV-1.20.0-SNAPSHOT-20140813-1608

Abbildung 3: Liste von Bordereau suchen

3.3.1 Fehlermeldungen

1 | Spediteurnummer falsch; der Absender darf nur mit seiner eigenen Spediteurnummer
anmelden.

2 | Die Trader Identification Number (TIN) ist nicht autorisiert fiir das Konto eine Bordereau
Zu beziehen.
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3.4 Einzelne Bordereaux suchen

Die Suchkriterien hier sind: Sped-Nr./TIN/UID, Bordereau Nummer, Verarbeitungszentrums-
nummer, Austellungsdatum von/bis.

Suchkriterien mit * sind Mussfelder.

Bundeswverwaltung admin.ch

Schweizerische Fidgenossenschatt - . .
Confédération suisse Eidgenossisches Finanzdepartement EFD

Confederaziun svizra g ?

Deutsch |Frangais [italians

Benutzer : Integrationstest Spediteur

WOEFSS
() Liste von Belegen suchen Gefundener Bordereau:
() Einzeinen Beleg suchen Bordereaux Nr  Datum  Konto Hr Download PDF
() Liste von Bordereaus suchen 29633 15072014 10000 T PODF anzeigen

O Einzelnen Bordereau suchen

Download
Sped-NLTINUID ™ 1000054

Bordereaux Nummear® 48633

Wararbeitungszentrumsnummer © 72

Ausstellungsdatum (dd-mm-yyyy) |1 5-07-2014 =
Reset |

© 2011 Eidgendssische Zollverwaltung EZV Varsion: DEV:12

Confederazione 5 a fa. / . o
i ialeivlenal = . Eiflgensssische Zollvenwaltung EZV
—it —

Abbildung 4: Bordereau suchen

3.4.1 Fehlermeldungen

1 | Spediteurnummer falsch; der Absender darf nur mit seiner eigenen Spediteurnummer
anmelden.

2 | Das Bordereau mit der gesuchten Nummer konnte nicht gefunden werden

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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3.5 Dokumente als PDF anzeigen

Gefundene Dokumente kdnnen direkt als PDF anzeigt werden. Dazu wird der Acrobat Rea-
der verwendet. Wenn Sie einen Acrobat Reader installiert haben, kdnnen Sie durch das Be-
tatigen des Buttons ,PDF anzeigen® das ausgewahlte Dokument direkt im Acrobat Reader

offnen.

Bundeswverwaltung admin.ch

Schweizerische Fidgenossenschatt - . .
Eidgenossisches Finanzdepartement EFD
witlgendssische Zollverwaltung EZY

R ] — T

Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizra

Deutsch |Frangais [italians

Benutzer : Integrationstest Spediteur

WBFSS
() Liste von Belegen suchen Belege gefunden: 2
) Einzelnen Beleg suchen Zollanmeldungsnummer. Version Dokument Typ Konto Hr PDF
Sped-NUTINUID ™ 1000054 14CHEIDOOO03434950.1 Weranlagungsverfigung Zoll 15.07.2014 /750 O
Bokument Typ e j 14CHEIDODO03434950.1 Weranlagungsverfigung MWST  15.07.2014 2750 O PDF anzeigen |

Zollanmeldungsnummer * 14CHEIDOOO03434950
Dowmload

Wersion

Reset |

0 Liste von Bordereaux suchen

0 Einzelnen Bordereau suchen

Version: DEW- FSHOT-201409

@ 2011 Eidgen¢ssische Zollverwaltung EZV

Abbildung 5: PDF anzeigen

Hinweis: Dokumente, die alter als 90 Tage sind, kénnen nicht direkt als PDF angezeigt wer-
den. Diese Dateien mussen heruntergeladen werden.

Der Button ,PDF anzeigen® wird zwar angezeigt, aber beim Betatigen des Buttons wird die

Meldung angezeigt:
,Das Dokument kann hier nicht angezeigt werden, weil es élter als 90 Tage ist. Bitte laden

Sie das Dokument (PDF und dazugehdriges XML) mit Hilfe des ,Download*” Button herunter”

In Kapitel 3.6 ist beschrieben, wie Sie Dokumente herunterladen konnen.
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3.6 Dokumente herunterladen

Gefundene Dokumente kénnen mit der Checkbox fiir den Download markiert werden. Falls
es viele gefundene Dokumente gibt, werden diese auf mehreren Seiten verteilt angezeigt.

Nach dem Betatigen des Download-Buttons wird vom System eine ZIP-Datei aufbereitet.
Sobald die ZIP-Datei fir den Browser verfiigbar ist, zeigt dieser einen Dialog zum Offnen
oder Speichern der Datei an.

Schweizerische Eidgenossenschaft
Confédération suisse
Confederazione Svizzera
Confederaziun svizea

VQBF5s

() Liste von Belegen suchen
Rolle * @ Zollanmelder
Kontoinhaber
Versender
Sped-NUTINUID 1000054
Dokument Typ * Alie Impor t Dokumente

Kontorummer

Ausstelungsdatum (dd-mm-yyyy)

02-10-2014 L

von *

08-10-2014

bis * (max. 10 Tege)

Suchen | | Reset
() Einzeinen Beleg suchen
() Liste von Bordereaux suchen

() Einzelnen Bordereau suchen

I© 2011 Eidgendssische Zollverwaltung EZV

Belege gefunden: 6

Zollanmeldungsnummer. Version Typ Konto lr
14CH 363338.3 rigung Zoll 07.10.2014 25750
14CHEID00000363338 3 Veranlagungsverfugung MWST 07 10.2014 25750
14CHE! 363338 2 igung Zoll 06.10.2014 25750
14CHEI000000363338 2 Veranlagungsverfugung MWST | 06.10.2014 25750
14CHEI000000363338 2 R beleg MWST | 07.10.2014 25750
14CH 363338.2 R 9! g Zoll 07.10.2014 25750

Abbildung 6: Download-Checkbox und Download-Button

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx

Eidgendssisches Finanzdepartement EFD

o _ium?lnosslsche Zollverwaltung EZV

PDF

PDF anzeigen

PDF anzeigen

PDF anzeigen

PDF anzeigen

PDF anzeigen

<POF anzeigen.

Version :

REL-1.21.0-20141014-0948
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In der heruntergeladenen ZIP-Datei befinden sich die entsprechenden Priifprotokolle, die
ausgewahlten Dokumente im signierten XML-Format und im PDF-Format.

rc - CAUsers\X60004809\AppDataLocal\Temp\edecReceipts_12-12-2013:zip [=]8 =

Datei Ansicht Aktionen Werkzeuge Optionen  Hilfe

22248

Offnren  Hinzufiigen Extrahiersn  Testen Beenden

1) X
--Jigl edecReceipts_12-12-2013.zip Name Tvp -
% e-dec_edecReceiptResponse_receipt_taxationDedsionExport_13CHEED00002323423_2_1000031_signatureValidationRepart. xml XML-Dokument
2 e-dec_edecReceiptResponse_receipt_taxationDedsionExport_13CHEED00002823383_2_ 100003 1.aml XML-Dokument
-dec_edecReceiptResponse_receipt_taxationDedsionExport_13CHEED00002823383_2_1000031_signatureValidationReport. xml X¥ML-Dokument
|2 e-dec_edecReceiptResponse_receipt_taxationDedsionExport_13CHEEN00002823423_2_100003 1.xml X¥ML-Dokument
Ee-dec_edEcRaceiptRaspcnse_reoewpt_mxaﬁanecisicnExport_l&cHEEOOOOOEBZB‘IZB_Z_lOOOOSl.pdf Adobe Acrobat Doc
Ee-decﬁedEcREcEiptRespcnseirecewthBxaﬁunDecisiunExportfl&CHEEOOOOOEBHSSSfZﬁlOOOOSl.pdf Adobe Acrobat Doc
q m 3
Typ: Z1P Dateien: 1 Komprimierte Grafe: 3,900 Unkomprimierte Grafe: 9,796  Komprimierung: 60% "]

Abbildung 7: Inhalt ZIP-Datei

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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4 Bekannte Probleme und L6sungsmadglichkeiten

4.1 Die Internetseite der Applikation wird im Internet Explorer
nicht angezeigt

4.1.1 1.L0Osungsmadglichkeit:

Kontrollieren Sie bitte die eingegebene Adresse. Die Adresse lautet fir den Abnahmerechner
https://e-dec-web-a.ssl.admin.ch/edecDocumentGui/ und fur den Produktivrechner https://e-
dec-web.ssl.admin.ch/edecDocumentGui/. Bei der Adresse ist es wichtig, dass ,https® einge-
geben wird und die Adresse mit einem ,/“ endet.

4.1.2 2.Loésungsmaoglichkeit:

Seit dem 07.01.2009 hat der Server ein neues Serverzertifikat. Es kann sein, dass bei Ihnen
im Browser noch das alte Serverzertifikat eingetragen ist.

Kontrollieren Sie in dem Menu ,Extras / Internet Optionen / Inhalte / Zertifikate / Andere Per-
sonen®, ob das alte Serverzertifikat eingetragen ist. Wenn ein Zertifikat der Zertifizierungs-
stelle Admin-CA-Class2 eingetragen ist, Idschen Sie diesen Eintrag.

Certificates

Intended purpose:; | <hll=

Personal | Other People |Intermediate Certification Autharities | Trusted Rook Certificatior & *

Issued To Issued By Expiratia,.. = Friendly Mame
(22, 5l admin.ch Admin-CA-Class2 05.04.2008  <Mane>

Certificate intended purposes

Close

Abbildung 8: Anzeige Zertifikat

Benutzerhandbuch Dokument GUI.docx
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4.2 SSL-Access Error 403 im Firefox

Sie bekommen den Fehler ,SSL-Access Error 403 im Firefox angezeigt, obwohl das Zoll-
kunden-Zertifikat richtig installiert ist.

_._I::::. e SEL.Ae e Eires 40T
o e
0 nichtarfzigraich,
Finbir 404 5 ARE VeSS K i
Fonler 403.7 Bermzembka mnd bencd i
Fonka 403 13 Berameraniflaal s vorachad
Fanler 30016 Eenumerse bl 151 nichi verrauenswindsg oder ungii g
Fandor 403 17 Benumarzaniikai atgelaufon odar noch nichi gelilg
Francaix
Emawr 235 Protocobe SEL 125 regen
Emair 2037 CAnNCE g AL e
Ervew sl 13 Caabcl dy chanl G
Emaur 20315 Carilioat du dant ron sounsd ou son vaode
Errauwr 0517 RO ) chen] PRt Oy i aslrs vl
CATE_LCCAL Wod Jon 94 051 340 2002
SEL_CLUENT S D A5 TRAS5 5]
FERVER_MAME MII2ATM
SERVER_ADDR BT TIATM
SEL_CLEMT_S_DH FT=CHT=admi Ol =iWe oze ol ten' O UEAmmendungen' T ETasispadiewr DRAVERH

SEL_CLENT_|_ Dt T N A P m SR OO S 0 01 BT e b AP B TN
SEL_GLEMT_VERFY. FUCCESS

SEL_CLENT W_START 4 30 14:35 36 D00T GAT
SEL_CLIENT_v_ErD 0 2014238 30 X0 T
S5L_FROTOCOL 50

S5L_CPHER RCAMDS

SEL_CIPHER_LEEKEYELE 13

Abbildung 9: Fehler 403

4.2.1 Losungsmoglichkeit

Uberprifen Sie, ob ein falscher Eintrag in dem Zertifikat Manager vorhanden ist. In dem Me-
nd ,Extras / Einstellungen / Erweitert / Verschllisselung / Zertifikate anzeigen / Server” wer-
den alle Servereintradge angezeigt. Wenn dort ein Eintrag mit einer IP-Adresse eingetragen
ist, ldschen Sie diesen Eintrag.

) Zertifikat-Manager

Thre Zertifikate | Personen | Server |ZertiFi2ierungsste|len | Andere |

Sie haben gespeicherte Zertifikate, die diese Server identifizieren:

Zertifikatsname SErver Leberszeit Lauft ab am
[=I admin
g drir.ch 000.000.000.000:343 Dauerhaft

* g5l admin.ch e-dec-web-a,ssl.admin.ch: 443 Dauerhaft 29.12.2011

lmpnrtieren...l [E@cnrtieren...] [I;ﬁschen... ] [.ﬁ.gsnahme hinz

Abbildung 10: Servereintrag im Firefox
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